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TUTORIAL 01 — ATIVAGAO DA CONTA NA PLATAFORMA ZOOM

1: CADASTRO NA PLATAFORMA

1.1 As contas das Varas/Comarcas/Unidades Administrativas ja foram criadas pela
Diretoria de Atendimento ao Usuéario — Divisdo de Audio e Video. Assim como ocorreu
com a plataforma Cisco Webex, foram geradas contas para salas de conciliacdo e salas
de instrucdo, separadamente.

1.2 Uma vez criadas, a plataforma enviou mensagem (“convite para conta do Zoom”)
para ativacdo da conta do Zoom, para o e-mail' gerado exclusivamente para
videoaudiéncia/videoconferéncia.

Exemplo: videoaudiencia_fgb_5varacivel instrucao@tjse.jus.br

1.3 Caso as Unidades ndo lembrem da senha do e-mail, devera ser aberto um chamado
na Central de Servicos de TIC, através do link (https://centraldeservicostic.tjse.jus.br/),
digitar a categoria e-mail e escolher a opcao alterar senha usudrio externo. Preencha
os campos e solicite que seja enviado nova senha do e-mail da
videoaudiéncia/videoconferéncia.

1.4 Ao acessar o E-mail, favor localizar na Caixa de Entrada ou na Pasta de SPAM o e-
mail que a plataforma Zoom enviou: mensagem (“convite para conta do Zoom”)

[] ® Zoom 14 de Dez

Your Zoom account password has been changed

D Foom 14 de Dez
Convite para conta do Zoom - Ativar conta Ola, di «

O conteldo da mensagem sera o seguinte:

1 0 e-mail exclusivo para videoaudiéncia fora criado quando houve a adesdo a plataforma de
videoconferéncia instituida pelo CNJ em acordo com a empresa Cisco (Cisco Webex), em meados de abril
de 2020, e enviado endereco e senha para o e-mail institucional do Magistrado da Vara/Comarca.


https://centraldeservicostic.tjse.jus.br/

= Convite para conta do Zoom 1 mensagem

~

° F A 14 de dezembro de 2020 23:15

As imagens externas ndo sdo exibidas. Exibir imagens [x]
Sempre exibir imagens enviadas de zoom.us or no-reply@zcom.us

Ola @tjse jus br

DIRETORIA DE ATENDIMENTO AO USUARIO (diatus@fjse jus br) cnou uma conta
do Zoom para vocé. Clique no botdo abaixo para ativar sua conta no prazo de 30

dias
Ativar sua conta do Zoom -

Se 0 botdo acima ndo funcionar, copie e cole o link na barra de enderegos do seu
navegador e tente novamente

Obrigado por escoiher o Zoom
-A Equipe Zoom

1.5 Ao clicar no botdo “ATIVAR SUA CONTA NO ZOOM”, o usudrio serda encaminhado
para a pagina de ativacdo, conforme imagem a seguir:

Zoom

Ativar sua conta do Zoom

Esc 1 tn ’ oo 4 ’
VIIEOAMIDIENCLA INSTRUCADSTISE HIS SR fors

4=

1.6 Na pagina de ativagdao devera selecionar a opgao “Inscrever-se com uma senha”
(conforme indicado acima), sendo redirecionado para a seguinte pagina:



Zoom

Bem-Vindo ao Zoom!

Preencha o Nome, Sobrenome e uma Senha Forte. Como sugestao para o
nome, preencher no campo Nome a Unidade (Ex.: 52 Vara Civel de Aracaju)
e o Sobrenome (Ex.: Instrucdao ou Conciliacdo). A senha devera ser Forte
com Letras maiusculas e minusculas, nimeros e caractere especial.

1.7 Uma vez realizado o cadastro, surgird a seguinte imagem:

Zo0om

Iniciar sua reunido-teste,

1.8 Recomendamos selecionar o botdo
“Iniciar reunido agora”, a fim de que o usuario tenha um primeiro contato com a
ferramenta de videoconferéncia.

1.9 O botdo “Ir para minha conta” direciona para janela com os dados da conta e as
funcionalidades disponiveis para esta: agendamento de reunides, gravagdes etc. De
acordo com a imagem:
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TUTORIAL 2: INSTALAGAO DO CLIENTE ZOOM NO DESKTOP

2.1 Ao clicar no botdo “Realizar um reunido” (conforme imagem da pagina anterior),
aparecerad a janela abaixo:

Zoom

Cligus am Abrir Zoom Meetings rna caixa de dalogo moeelrada am et
g ados

Caso nda vaja uma caias de dalogo, cique om niciar a reunido abaixo

==
-

2.2 Clicar em “Baixar agora” para baixar o arquivo executavel de instalagdao do Zoom.

Z00m

Apds instalar o cliente Zoom, clique em Iniciar a reunido sbaxo

0

-

2.3 Clique no arquivo que surgir na parte esquerda inferior da tela e a instalagdo sera realizada.



2.4 Apds a instalagdo, aparecerd o icone abaixo canto inferior direito da tela (préximo ao relégio
do Windows):

=30

y w4 ‘
W W o820

2.5 Para deixar em portugués, o usuario deverd clicar com o botdo direito do mouse e escolher
SWITCH LANGUAGES > PORTUGUES. Depois, selecionar em EFETUAR LOGIN e inserir as
credenciais da conta.

Join Meeting... English
Share Screen... B#E
Sign in Espariol
Frangais
Settings...
mia Deutsch
Switch W >
V' Portugués
Check for Updates Pyccanit
About.,
italiano
Exit _Tiéng Viet

133
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TUTORIAL 3: INICIAR UMA REUNIAO/AUDIENCIA

3.1 Utilizando o Cliente Zoom no Desktop

Efetuar Login -

Versdo: 5.4.6 (59296.1207)

3.1.2 Ao selecionar a seguinte janela ird abrir. Insira o e-mail da conta Zoom e sua
senha. Depois clicar em Efetuar Login:

[= Reunides em Nuvem Zoom

Efetuar Login

(Insira seu e-mail | & Efetuar Login comSSO |

| Insira sua senha Esqueceu? °u | G Efetuar Logincom Google |

— Manter-me
— conectado

Efetuar Login | f Efetuar Login com Facebook |

< Voltar Inscreva-se gratuitamente

3.1.3 Ao efetuar o login a janela principal do Cliente Zoom sera aberta:



” = Pesgusa
Faginainical Bate-pape  Reunifes Contstor

00

’ Nova reamio Ingreszar

Agendar Compartithar tefa

N30 ha prdnmas reunsdes hoje

3.1.4 Clicar na setinha ao lado de Nova Reunido para abrir a caixa de didlogo:

Nova rcurlao Tagressar

8 1nci com viieo
B Usar Meu D de reundo gessosl (FMI)

GB8E 20C 5250

Caso queira abrir a reuniéo com seu video aberto, clicar em Iniciar com
Video

IMPORTANTE: Caso queira que o endereco das suas reuniées/audiéncias
seja o mesmo para todas, marcar a op¢do Usar Meu ID de reunido pessoal
(PMI). Dessa forma, a sala serd aberta no mesmo endereco.

Caso queira que todas as salas sejam abertas com enderecos de ID
diferente, desmarcar essa op¢do Usar Meu ID de reunido pessoal (PMI).

Apos definir essas configuragoes, clicar no botédo o



3.1.5 Ao clicar nesse bot3o a sala de reunido/audiéncia sera aberta.

00:02:01 7

Central de

ServicosTIC
TJSE

Caso queira saber mais informagdes da sala, inclusive copiar o link para compartilhar

com outros participantes, clicar no icone superior esquerdo .:

Sala Pessoal do 'Diretoria de Atendimento ao
Usuario DIATUS®

00 5450

oria de Atendimento ao Usuario DIATUS (




3.2 Utilizando o Navegador para Iniciar uma reunido

3.2.1 Digitar na barra de endereco do navegador:

zoom.us
B zoom.us
3.2.2 A pagina do Zoom sera aberta:
Zoom: lider no Gartner Magic = E—
Quadrant 2019 para solu¢oes de
reuniao
581 Up Free S ;- .;-'-

3.2.3 Clicar em Efetuar Login:

ENTRAR EM UMA REUNIAO  REALIZAR UMA REUNIAD —I EFETUAR LOGIN REGISTRE-SE, E GRATIS

3.2.4 Insira dos dados da sua Conta do Zoom, depois clicar em Efetuar Login.

Efetuar Login

Endereco de e-mail

Endereco de e-mail

Senha

Senha Esqueceu?

O Zoom € protegido pelo reCAPTCHA e aplicam-se a Politica de Privacidade e
os Termos de Servico.

Efetuar Login

Continuar conectado Novo no Zoom? Inscreva-se Gratuitamente

Or sign in with

3.2.5 Ao Efetuar Login a tela principal do Zoom serd aberta na sua conta:



Pt Reunides

ravaien

Economize 1empo agerdardo wis munides dretamente do seo calendario °

3.2.6 Para verificar que estd dentro da sua conta, clicar no icone ou imagem no canto
superior direito dessa tela:

Zoom

Dirwaris de Atendimorso 2o Usaario DIATUS

Reunides VIOROCOMFERENCIA DHATUSS 1SS JUs e

[T
_ Prouie Ante Sula peswo Made de re ENCERRAR SESSAO

Wesae

Gaavactes

Nessa janela pode ser observado a conta que entrou no Zoom, iniciando
uma sessao e a possibilidade de Encerrar Sessao.

Por padrao o Zoom abri o Menu de Reunidoes, para exibir as reunioes
agendas para esta conta.

Parainiciar uma Reunido / Audiéncia, clicar na opgdo superior direita da tela
Realizar uma Reunido.

AA REUNIAO [REALIZAR UMA REUNIAC vJ

Com Video Ligado
i}
f N

| Com Video Desligado
Apenas Compartilhamento de Tela
A ferramenta permitira que o usuario inicie uma reunidao com o video ligado

ou desligado, ou apenas iniciar uma reunidao compartilhando tela. Escolha a
opc¢ao desejada.



3.2.7 Ao escolher uma opc¢do, a proxima tela ird verificar se o cliente zoom estd instalado
no computador. Caso esteja instalado, a janela da sala de reunido ird automaticamente
ser aberta. Caso nao esteja instalado o cliente, o usudrio tera a possibilidade de fazer o
download e instalar o cliente, clicando em baixar agora.

Cliqgue em Abrir Zoom Meetings na caixa de didlogo mostrada em seu
navegador

Caso nao veja uma caixa de dialogo, clique em Iniciar a reunido abaixo

Iniciar a reunido

N&o tem o cliente Zoom instalado? Baixar agora

3.2.8 Caso o Cliente ja esteja instalado, ao clicar em realizar uma Reunido,
automaticamente o navegador se conecta ao cliente para abrir a ferramenta e a sala.

Conectanda... &

M




M
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‘ Diretoria de Atendimento ao Usudrio DIATUS
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TUTORIAL 4: GERENCIAMENTO DA REUNIAO/AUDIENCIA

4.1 Agendamento

4.1.1 Ao clicar no icone do ZOOM, surgira a pdagina para efetuar login:

o

Z200m

Efetuar Login

4.1.2 Ao efetuar o login, surgird a pagina abaixo:

©




4.1.3 Ao clicar em “Agendar”, o usuario sera direcionado para a tela de agendamento:

Q Ay

ondas imenia

Agendar reunido

Tepko

Towowvs wremng oo Wat o Faunibe Toown de

0 da reusibo

O Guerns

Segurangs
s

ria O -

haita

Calendaric

fgendw i

10 du resnibe

Segurang

-

Em Tépico, sugerimos inserir o seguinte padrdo “Conciliagdio (ou
Instrugdo) + n? do processo”, exemplo : Conciliagdo 202023000123.

Em ID da reunido, caso o usuario deseje gerar ID especifico para cada
reunido/audiéncia, devera selecionar o “gerar automaticamente”;
caso deseje utilizar o mesmo ID para todas as reuniGes/audiéncias,
devera selecionar “ID pessoal de reunido” . Uma vez que um
participante tenha o link para sua sala de reuniGes, ele podera
ingressar a qualquer momento em que a reunido estiver
acontecendo, a menos que se blogqueie a reunido ou se use o recurso
“Sala de espera” para admitir os participantes individualmente.

Recomendamos deixar selecionada a opgdo “Sala de Espera”, pois,
desta forma, s6 apds a admissdo pelo organizador da sala de
reunides/audiéncias é que os participantes terdo acesso a esta.

Por padrdo a Tl ja deixou essa opg¢do ativada e sem permissdo de
desativar.

4.1.4 Ap0s salvar os dados, retornara para a pagina inicial da conta;

4.1.5. Para copiar o link da reunido/audiéncia, o usuario devera selecionar o botdo
“Reunides”, localizado na barra superior da pagina inicial da conta, e, em seguida,
surgird a tela:


https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/115000332726-Waiting-Room

[ o
Fegenisam labs cas ' wrn

7 Ve M ke

Obs.: Lembramos que os participantes/convidados ndo precisam ter cadastro na
plataforma, pois acessardo a sala de audiéncia virtual/de reunides através de link
enviado pela Vara/Comarca/Setor.

4.2 Iniciando reunido/audiéncia

By

4.2.1 Retornando a “Pagina inicial”, o usudario poderd iniciar as reunides/audiéncias
designadas para o dia:

No campo abaixo do calenddrio, estardo
relacionadas as reunides/audiéncias do

0
- > Toom macting mdtat. v _ dia. Para abri-las, bastara clicar no
o ° , botdo “iniciar”.

No botdo “..."”, podera copiar convite,

editar o agendamento ou excluir a
reunido/audiéncia agendada.

4.2.2 Ao abrir a sala virtual, aparecerd a tela para conectar o dudio e para teste do
microfone e alto-falantes, conforme abaixo:



) Selecione UMA das opgdes de audioconferéncia

Chamada Telefonica Audio do Computador

= o Para ouvir os outros,
Ingressar em Audioconferéncia por Computador 4 2 = —
. clique no botdo Conectar dudic

Testar microfone e alto-falantes do computador

() conectar dudio do computador automaticamente ao ingressar em uma reuniio

4.2.3 Para o teste do microfone e alto-falantes, bastarda seguir as instru¢ées, conforme
as telas a seguir:

Vocé ouve um toque?

Sim Nao

Mto-falante 1: | Alto-falantes (3- US8 PP Soond Dev... v

1
g\
i

Nived g

Testando o microfone..

Falar e fazer uma pausa, vocé ouve uma
repeticao?

sim | Néo

Microfone 1 Microfone (3+ USB PnP Sound Device) v

Nivel de sajda:




Alto-falante e microfone parecem estar
funcionando bem

Alto-falante:  Fones de ouvido / Alto falantes (Realtek Audi

Microfone:  Microfone (Realtek Audio)

| Ingressar em Audioconferéncia por Computador

4.2.4 Ao selecionar “Ingressar em Audioconferéncia por Computador”, a sala virtual
estard pronta.

4.3 Execucdo da reunido/audiéncia (controles)

Os controles/comandos da reunido estardo na barra inferior da tela:

Ativar/desativar dudio. Neste botdo, além de liberagdo do dudio do usuario, é possivel
a configuracgdo de alguns itens (ao clicar na seta ao lado do desenho de microfone);

Ativar/desativar video. Neste botdo, além de exibicdo da imagem do usuario, é
possivel a configuragdo de alguns itens ao clicar (ao clicar na seta ao lado do desenho de
camera);

Neste botdo, habilitam-se ou suspendem-se as fun¢des dos participantes, conforme
se verifica na tela abaixo:

Juear Reuniao

Habiltar sala de espera

Permitir que os participantes:

Compartilhar tela




Participantes

Exibe os participantes que estdo na reunido ou aguardam admissdo para acessar
esta sala. Ao clicar nesta opcdo, surgird na tela da sala de reunido (lateral direita) a lista de
participantes. Selecionando cada participante, serd possivel admitir a entrada na reunido;
solicitar ativar/desativar o video; mover para sala de espera ou retirar definitivamente da
reunido, dentre outras funcionalidades. Verificar telas abaixo:

Habilita o espago para digitar mensagens entre os participantes na lateral direita da




Ver passo 4.3.1 deste tutorial

Gravar

Ver passo 4.3.2 deste tutorial

Ver passo 4.3.3 deste tutorial

O usudrio pode exibir reacdes no video, como levantar a mao, aplausos etc.

Y -1 Ve

Encerrar
- Ao clicar em “Encerrar”, o usuario podera “encerrar a reunido para todos” ou “Sair da

reunido” (Neste Ultimo caso, a reunido prossegue para os demais participantes ainda presentes
a reunido).

4.3.1 Compartilhar tela

A plataforma viabiliza o compartilhamento de telas durante a reunido, através do botdo

. Ao clicar na seta ao lado do botdo, surge a seguinte aba:



) Opgées de Compartdhamento Avangadac

Quantos participantes podem compartithar 20 mesmo tempo?

o Somente um partipante pode compartdhar par ve2

Vanas participames podem compartiihar simultaneamente (maontorg

Quem pode compartithar?

somente Anfitnd o Todos o3 Parbapantes

Quem pode comecar a compartithar quando alguém esth compartithanda?

Somente Anfitriso © Todos os Partiapantes

suplos

Uma vez selecionadas as op¢bes de compartilhamento, o usudrio podera clicar no botdo e

selecionar a tela desejada:

Parbehnantos (Y

Bate papo

O usudrio seleciona a tela desejada e clica em compartilhar. A imagem selecionada sera exibida,

com a barra de controles na parte superior:

Ativar mudo Iniciar Video Seguranca

part Pausar Compa Anotar Mais

B Interromper Compartilhamento

Durante o compartilhamento, o usudrio pode: ativar/desativar o video e/ou o audio;
habilitar/desabilitar anotacdes, destaques etc.; pausar ou encerrar compartilhamento etc.

4.3.2 Gravar

Ao selecionar o botdo, surgira a aba:

Gravar neste Computador

Gravado na Nuvem

Gravar neste computador: Apds o término da conferéncia, uma
janela serd aberta com o local da gravagao.

Gravado na nuvem: Apds o término da conferéncia, o anfitrido
recebera um e-mail com informagdes sobre a gravagao.

Selecionar umas das opgdes e, em seguida, a gravacao serd iniciada. Aparecera no canto superior

esquerdo a seguinte imagem:




o Gravande...

No local onde antes estava o botdo Gravar, passara a ter:

Finalizada a gravacdo, apods clicar em “Interromper Gravacdo” e “Encerrar a gravacao para
todos”, surgird a tela de informacao da conversdo da gravacdo e, em seguida, a janela para
selecdo do local de gravacdo. Esta situagdo ocorrera se o usudrio houver escolhido a opgao
‘Gravar neste computador”, quando do inicio da gravac¢3o):

% ") Converter gravacao da reunido



Deseja interromper a gravagso na nuvem?

ATENCAO: S6 apds selecionar ENCERRAR PARA TODOS (ﬂ) é que o arquivo de video serd
gerado (ndo bastard “interromper a gravacdo”) e surgira a tela para selecionar a pasta do
computador do usudrio ou a mensagem acerca da notificagao por email.

4.3.3 Salas Simultaneas

Este é um recurso que permite que o usuario/anfitrido divida sua reunido em até 50 sessGes
separadas (ex. autor e advogado atribuidos a sala 1; réu e advogado atribuidos a sala 2). O
anfitrido da reunido podera dividir os participantes em sessGes separadas, automatica ou
manualmente, e pode alternar entre as sessdes a qualquer momento.



© Salas Simultineas - No iniciado

Henrique
v Sala Simultinea 1 # Renomear x Exclui Atribuir
Boechat
» Sala Simultanea 2 Atribuic
) Criar Salas Simultaneas X
Mover todos os participantes para salas para sess3o de grupo automaticamente
Atribuir 0 participantes em | 1 | Salas: Permitir que os participantes retornem 3 sess3o principal @ qualquer momento

As salas para sess&o de grupo fecham automaticamente depois de: 30 minuto
Automaticamente Manuaimente
: ; o Notificar-me quande o tempo acabar

Contagem regressiva apos fechar uma sala para sessdo de grupo
0 participantes por sala 60

ﬂ Crlar Salas Recriar v | Opgdes v | [ Adicionar uma Sala |  Abrir Todas as Salas

5. LOCALIZAR GRAVACOES NA CONTA ZOOM

Na pagina inicial, o usuario selecionara o botdo “Reunides”, local onde ficam relacionadas as
reunides/audiéncia gravadas, seja na maquina local (do usuario) seja na nuvem.

O e
"

[ [
o St | Shidie - St

1:22
- |

]

Na pagina seguinte, clicar na aba “Gravada”, lado direito:
© Zoom

-
~ Feugana &
Pigealraid Bnromse  dranide Comtmtat

Meu ID de reuniao pessoal (PMI)

MU D Oe Iwendo Detioo (PN

Surgira a tela abaixo, onde constarao as gravagdes realizadas. No caso das gravagdes em
maquina local, a tela aparecera desta forma:



e o
. Fumes
As gravagdes s30 )
relacionadas por data. 2 Nownio Seam
A gravacao selecionada o . -
aparecera no campo ao B - rememonn st
Ao clicar em “Abrir”, o usuario sera
encaminhado para a pasta, na
magquina local, onde se encontra a
gravacdo selecionada.
J4 as gravadas em nuvem terdo o seguinte padrao:
O Zeom - o x
‘ o "
Mges ned SAe-page  Prumsle Cartabzs — &
v Vwrwata
- SETECI's Reuniao Zoom
Teste 24 Wb, anaro 2 2021 194
3L, jnerc 5, 2021 2138 M AU e B2 G oMUY SOt dingy et Tmesting il = MVOAYTTRGR Sy A DY Gwe =

Reuniao Zoom
=3b, mrewo 9 2021 1525

Reunidc Zoom

Al sanen 8 2001

Feuniao Zoom
s3b. ararg 8 2021 1812

Reunido Zoom

Al o 82001 1828

Reuniso Zoom

=3k, mnero G 2021 18:%0

sex, janelio &

SETECHs

SETECTs

Ao clicar em abrir, o usuario é encaminhado para a pagina de login do ZOOM:



zoom =0

Eletuar Lagen

LY 5 L]

Efetuado o login, o usuario acessara a aba de gravagdes da conta da Vara/Comarca/Setor e

podera fazer o download do arquivo:

»”

4 (O] httpsy/us02web.zoom.us
PESSIOALS
SETECKs Reunldo Zoom
Perfil
SETECI's Reunido Zoom »
Reunites
Webinars tot L

Gravagao1

Configuracoes
8! ’ .

AOMINISTRADON
Tela compartdhada oom VISUalZacao o Mmcrofiong
<h
Dashboard Apenas Auco

Gerenclamanto de Usudrio

Zoam Rooms

PASSO 6: GRAVACAO DA REUNIAO/AUDIENCIA (MODO 2)

6.1. O usuario realizard a gravacao do mesmo modo do Passo 5, entretanto, nesta

modalidade, ele podera escolher onde salvar o arquivo logo apds
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TUTORIAL 04 — INSERINDO O ARQUIVO MP4 NO SISTEMA DE CONTROLE
PROCESSUAL (SCPv)

(Necessario para Servidores e Magistrados que precisam inserir o arquivo gravado no formato
MP4 dentro do Sistema de Controle Processual - SCPv)

PASSO 1: CONSULTAR O PROCESSO A SER INSERIDO O VIDEO

Entrar no Sistema de Controle Processual Virtual, na competéncia respectiva, e consultar o
processo que sera inserido o video gravado na Plataforma Zoom

MRS e OIS ASRCANE | BB A S04 ey
AL SORtaS, 3 A MR e e
R T Y

S1sTemA D CoNTROLE PROCESSUAL T e o e

B Acmos fipos - » - n Consulta de Processo -
Processo
Maserunsac A Ten DADOS DO PACCESSO
» Classe 8 Aoree o) Amera Competbeca ** vas - TIPS 60 Procetso. |ivtstune
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PASSO 2: INSERINDO O VIDEO

Clicar no botdo Acesso Rapido e escolher a opcao Inclusao de Video
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Ao clicar na opgdo “inclusdao de video”, a tela para inserir o video sera aberta:

REGISTRAR VIDEO DA AUDIENCIA

Mrrers ¢z Pracess Duta cda Autideria

Colocar a Data da Audiéncia.

Descri¢ao da Audiéncia: Sugestdao Numero do Processo + Nome + Data no formato DDMMAAAA
Hora da Audiéncia: Digitar a hora que iniciou a audiéncia no formato HH:MM

Clicar no botdo Browse para localizar o arquivo a ser inserido:
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Apds clicar no arquivo a ser inserido, a tela completa ficara da seguinte forma:

REGISTRAR VIDEO DA AUDIENCIA
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Clicar no botdo Enviar, surgira a barra de processamento da anexag¢do logo abaixo:

REGISTRAR VIDEO DA AUDIENCIA
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Ao concluir o envio do arquivo, a mensagem abaixo sera exibida:

REGISTRAR VIDEO DA AUDIENCIA
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Duvidas com relagdo a esse tutorial, entrar em contato com a Central de Servigos TIC, abrindo
um chamado, link https://centraldeservicostic.tjse.jus.br/ ou através de e-mail
centraldeservicostic@tjse.jus.br.

CONSIDERACOES FINAIS:

e Estes tutoriais foram produzidos com base no manual Zoom Meeting e em testes
realizados pela Diretoria de Atendimento ao Usudrio — Divisdo de Audio e Video;

e As orientagOes constantes neste documento objetivam esclarecer as funcionalidades
basicas da plataforma;

e Recomendamos a leitura do manual Zoom Meeting para melhor uso da ferramenta.
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