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APRESENTACAO |

A fim de regulamentar as atividades de auditoria interna no dambito do poder judiciario, o Conselho
Nacional de Justica editou, no ano de 2020, as Resolugdes ns. 308 e 309. Os referidos comandos legais, entre
outros temas, tiveram o condao de alterar o campo de atuagdo dos antigos Departamentos de Controle Interno,
fortalecendo a necessidade de criagdo de uma unidade administrativa voltada exclusivamente para atividades
tipicas de auditoria, como a Avaliacdo, Consultoria e Monitoramento, ao tempo em que, incisivamente, afastou as

atividades de cogestdo do departamento.

Fruto da novel legislacdo, o Tribunal de Justica do Estado de Sergipe promoveu as mudancas
normativas necessdrias, alterando o regimento interno do TJSE e criando o Estatuto da Auditoria Interna e seu
Cdédigo de Etica, de modo a espelhar internamente os dispositivos legais trazidos pelas mencionadas resolucdes e

suas posteriores alteragdes.

A nova oética trazida pelo CNJ destacou a importancia de se distinguir as trés linhas de defesa
existentes na Administracdo Publica, delimitando expressamente o Departamento de Auditoria Interna como
tutor da terceira linha, cujo objetivo é avaliar os riscos das atividades da gestdo, agregar valor institucional e

propor as recomendacoes cabiveis, conforme serd apresentado ao longo deste manual.

Nesse sentido, por forca desta nova visdo de atuacdo, inclusive por exigéncia dos dispositivos legais
do CNJ e do préprio Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, e em razdo das alteracbes promovidas
internamente, fez-se necessaria a elaboracdo do presente Manual tornando transparente os novos
procedimentos para todo o TJSE e publico externo, assim como para os proprios servidores lotados e requisitados

ao Departamento de Auditoria Interna.

Notadamente, este Manual traz, de forma didatica, e em observancia as modernas técnicas de
auditoria, todos os passos necessarios a realizacao das avaliagdes, consultorias e monitoramentos, registrando
que a falta de observacdo de alguns deles pode ocasionar, inclusive, a prépria inviabilidade dos trabalhos

realizados.

Por fim, a observancia deste manual imp&e robustez a rotina administrativa deste Departamento, ja
que consolida diretrizes para promover a padronizagdo, racionalizacdo e atua¢do na auditoria e consultoria, e, na

sua esséncia instrumentaliza a objetividade, independéncia e imparcialidade nos trabalhos.

Aclécia de Souza Barbosa Dantas
Chefe do Departamento de Auditoria Interna
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1-INTRODUCAO |

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu que os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario
manterdo, de forma integrada, Sistema de Controle Interno, reservando-lhe competéncias e finalidades voltadas
ao fortalecimento da gestdo publica, sempre com observancia aos principios magnos da legalidade,

impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e transparéncia.

Com destaque, os arts. 70 e 74 que dispdem:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial da Unido
e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade,
aplicacao das subvencdes e renlncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante

controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
gue utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais

a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacfes de natureza pecuniéria.

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma integrada,

sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucdo dos
programas de governo e dos orgamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orgcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e entidades da administracéo federal, bem
como da aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - exercer o controle das operagbes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direitos e haveres da Uniao;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua misséo institucional.

§ 1° - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena de

responsabilidade solidaria.

§ 2° - Qualquer cidadao, partido politico, associagdo ou sindicato € parte legitima para,

na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas da Unido.”

A Constituicdo do Estado de Sergipe, em atencdo a simetria, praticamente reproduziu tais disposi¢des
em seus arts. 67 e 72, respectivamente, corroborando a magnitude dos principios da legalidade, legitimidade e
economicidade, de modo a ampliar as atividades de fiscalizacdo e o controle nas areas financeira, orcamentéria,

contébil, operacional e patrimonial da gestéo publica.
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O Conselho Nacional de Justica (CNJ), 6rgéo regulador da legislacdo e instrumentos normativos na
esfera do Poder Judiciario, em atencao as recomendacdes contidas nos Acorddos n°s 2.622/2015 e 1171/2017 do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), especialmente no tocante as diferengas conceituais entre controle interno e
auditoria interna, editou a Resolugdo n° 308/2020 - instituindo o Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario
(SIAUD-Jud) e a Resolugdo n° 309/2020 - aprovando as Diretrizes das Atividades de Auditoria Interna
Governamental do Poder Judiciario (DIRAUD-Jud).

No ambito do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe as ResolucBes n°s 13/2021 e 14/2021,

criaram, respectivamente, o Codigo de Etica e o Estatuto do Departamento de Auditoria (DAI-TJSE).

Assim, ante a previsibilidade dos referidos diplomas, o Departamento de Auditoria Interna do Tribunal
de Justica do Estado de Sergipe elaborou este Manual Auditoria Interna - instrumento normativo que, de forma
concisa e objetiva, estabelece definicbes e procedimentos a serem observados nos servicos de avaliacdo
(assurance) e de consultoria, nos termos da abrangéncia definida no art. 2° da Resolug¢édo n® 309/2020-CNJ e nos
arts. 3° e 40 da Resolucgdo n° 14/2021-TJSE.

Por fim, impende destacar a importancia de prover o Departamento de Auditoria Interna do Tribunal
de Justica do Estado de Sergipe com este manual que servira de instrumento para, uma vez consolidados os
referidos comandos normativos atinentes a matéria, orientar as atividades e procedimentos, definindo e
identificando as é&reas, competéncias e atores integrantes do sistema, de modo que os trabalhos sejam
executados de forma objetiva, técnica e independente, agregando valor e auxiliando a Alta Administracdo a
alcancar os seus objetivos institucionais.
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2-OBJETIVOS |

O presente manual cumpre determinacdes contidas no art. 79, da Resolu¢édo n° 309/2020-CNJ, e no
art. 40, da Resolucao n° 14/2021-TJSE, no intuito de uniformizar procedimentos de Auditoria Interna e estabelecer
diretrizes com adocdo de técnicas apropriadas que auxiliem a Alta Administracdo no alcance dos objetivos

estratégicos.

Com uma abordagem sistematica e disciplinada busca-se operacionalizar as atividades de auditoria e
de consultoria de forma objetiva e independente, e contribuir para a avaliagdo e melhoria da eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, de controle e de governanca corporativa, cujas a¢bes desenvolvidas
deverdo estar coadunadas com a 3?2 Linha de Defesa, de modo a evitar qualquer intervengdo que configure
pratica/ato de cogestdo, em atencdo ao paragrafo Unico do art. 2°, da Resolugdo n® 308/2020-CNJ.

3 - DEFINICOES |

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) editou as Resolu¢des n°s 308/2020 e 309/2020, ambas em
vigor desde a data de suas publicagBes no Diario de Justica do CNJ no dia 1°/04/2020, de modo a organizar a
auditoria interna sob a forma de sistema, instituindo o Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario (SIAUD-
Jud) e aprovando as Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario
(DIRAUD-Jud).

A edicdo destes normativos aconteceu apos reiteradas recomendacgbes do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), especialmente nos Acordaos n°s 2.622/2015 e 1.171/2017, no sentido de se observar as diferencas
conceituais entre controle interno e auditoria interna, de modo a identificar cada um dos atores envolvidos no

processo de gestdo de riscos, e evitar a atribuicdo de atividades de cogestdo a unidade de auditoria interna.

Para tanto, ficou ressaltado “que a comunidade nacional e internacional exige a revisdo dos
marcos normativos e dos manuais de procedimentos que tratam de controle interno e auditoria interna, de

forma a adequa-los as boas praticas sobre o tema ” .

O registro foi feito nos respectivos “considerandos” de modo a adequar a atividade de Auditoria
Interna as boas praticas reguladas em normas internacionais de auditoria no setor publico, a exemplo do Coso
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), particularmente o Coso Il, e o IPPF

(International Professional Practices Framework).

Ao abordar o tema, o TCU ressaltou, no § 74 do Acérdédo n° 1.171/2017, que “(...) Unidade de
controle interno é parte da gestdo e do sistema ou da estrutura de controle interno da propria entidade e
tem o papel de assessorar 0s gestores, com seu conhecimento especializado, na definicdo de estratégias
para gerenciamento de riscos, na identificacdo e avaliacdo destes e na definicdo, implantacdo e no

monitoramento de controles internos adequados para mitiga-los. A auditoria interna, por sua vez, € um
10
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controle da prépria gestdo que tem por atribuicdo medir e avaliar a eficiéncia e eficacia de outros
controles. Importa destacar que ndo cabe a auditoria interna estabelecer estratégias para gerenciamento
de riscos ou controles internos para mitiga-los, pois estas séo atividades proprias dos gestores. Cabe-lhe
avaliar a qualidade desses processos e oferecer consultoria aos gestores sobre os temas de

gerenciamento de riscos, controles internos e governanga ”.

Com efeito, as Resolu¢des do CNJ destacaram também a Declaracao de Posicionamento do IIA (The
Institute of Internal Auditors) que considera as trés linhas de defesa no gerenciamento eficaz de riscos e controles,
com atuagdo da auditoria interna sob o crivo exclusivo da 32 linha, como se pode conferir da figura destacada no
Ac6rdao n° 1171/2017 do TCU:

Figura 1 - As trés linhas de Defesa

Modelo de Trés Linhas de Defesa

Orgao de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

Alta Administracao

1 1 1

1a Linha de Defesa 2a Linha de Defesa 3a Linha de Defesa

Controles da ”‘gg:jtf;:e Auditoria
Gertncia | koo Interna

Fonte: Declaracdo de Posicionamento do 114: As Trés linhas de Defesa do (Gerenciamento Fficaz de Riscos
e Controles, 2001 3.

1opejnday

£
g
&

Em atencao a tais diretrizes, emanadas do TCU e incorporadas pelas mencionadas Resolu¢des do
CNJ, este egrégio Tribunal de Justica do Estado de Sergipe revisou 0s seus normativos, considerando as
diferencas conceituais para as acdes a serem desenvolvidas dentro das respectivas areas no controle de gestéo
de riscos, como se pode conferir das Resolugbes n°s 13/2021 (Cédigo de Etica), 14/2021 (Estatuto do
Departamento de Auditoria Interna) e da Portaria n°® 16/2022-GP1, que alterou disposi¢des da Portaria n° 77/2018-

GP1, especificamente quanto a estrutura e as atribuicées do Departamento de Auditoria Interna (DAI-TJSE).

Neste sentido, destaque para os dispositivos normativos com as seguintes definicdes:

Quadro 1 - Diferencas conceituais entre Controle Interno e Auditoria Interna

Atividade Defini¢éo Dispositivo

Entende-se por controles internos administrativos do TJ/SE o conjunto de atividades, § 1° do art. 25, da Portaria
Controle Interno |Planos, métodos, indicadores e procedimentos interligados destinados a mitigar os| Normativa n® 77/2018 - GP1,
riscos e fornecer razoavel seguranca na consecucdo da misséo, dos objetivos e das| alterada pela Portaria n°
metas institucionais. 16/2022 GP1

11
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4.1 - Estrutura Administrativa

O Departamento de Auditoria Interna do Tribunal de Justica, 6rgdo vinculado diretamente a

presidéncia - https://www.tjse.jus.br/portal/arquivos/documentos/poder-judiciario/organograma_administrativo.pdf -

tem a estrutura administrativa, regulada pela Portaria n°® 77/2018, alterada pela Portaria n® 16/2022, ap6s nova
redacdo do art. 36, da Lei estadual n° 6.124/2007, decorrente de alteracé@o perpetrada pelo art. 3°, da Lei estadual
n° 8.860/2021, constituindo-se da seguinte forma:

Figura 2 - Estrutura Administrativa do DAI-TJSE

Divisdo de Auditoria de Divisdo de Auditoria
Gestdo e Pessoal Orcamentdria e Patrimonial
Setor de Gestdo de Pessoal Setor de Auditoria Financeira  —
Setor de Gestdo Operacional Setor de Auditoria Contabil

12
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4.2 - Posicionamento Hierdrguico

Nos termos do art. 4°, da Resolucdo n° 308/2020-CNJ, reproduzido pelo art. 7° da Resolucao n°®

14/2021-TJSE, o Departamento de Auditoria Interna reportar-se-a:

| - funcionalmente, ao Pleno do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, mediante a apresentacao

de relatério anual das atividades exercidas;

Il - administrativamente, a Presidéncia do Tribunal.

Figura 3 - Posicionamento hierarquico do DAI-TJSE

Tribunal Pleno -

Presidéncia

DAI

4.3 - Competéncia Regimental

As competéncias do DAI-TJSE, reguladas pelo Tribunal de Justica, seguem rigorosamente todas as
orientacdes das Resoluc¢des n°s 308/2020-CNJ e 309/2020-CNJ, de modo a integrar o SIAUD-Jud e desempenhar

as atividades de auditoria e consultoria, conforme as praticas e normas internacionais de auditoria interna.

Dada as diferentes areas envolvidas, o Departamento de Auditoria Interna(DAI-TJSE), nas atividades
de avaliagdo(assurance) e de consultoria, deve atuar de modo a avaliar as operacdes do 6rgdo para assegurar
se had ou ndo cumprimento da legislacdo, agregar valor, melhorar as operacdes e auxiliar a Alta
Administracdo a alcancar seus objetivos, nos termos das atribuigdes contidas no art. 25, da Portaria Normativa
n® 77/2018 - GP1, com a redagdo alterada pela Portaria n® 16/2022 - GP1, tudo em conformidade com as
Resolugbes n°s 13/2021-TJSE e 14/2014-TJSE.

Para atender a missdo, com atuacéo objetiva e independente, é necessaria uma equipe de auditores
com formacao e visdo multidisciplinar, sendo-lhe indispensavel capacitacdo permanente para que seja possivel

obter eficiéncia e eficacia dos resultados.

13
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No desempenho das atividades do DAI-TJSE é assegurado aos auditores internos, no
desenvolvimento de atividades de auditoria, acesso completo, livre e irrestrito a todo e qualquer documento,
registro ou informacgéo, em todo e qualquer meio, suporte ou formato disponivel, inclusive em banco de dados e
sistemas eletrénicos de processamentos de dados, bem como o livre acesso as dependéncias das unidades

organizacionais do Tribunal de Justica.

Dentro deste contexto funcional, podera, sempre que necessario, solicitar a administragédo central do
6rgdo que, na medida da disponibilidade, designe servidores técnicos de outras unidades para auxiliar no
desempenho de suas competéncias e atribuicdes, ficando facultado a administracdo o acolhimento do pedido,

caso em que podera designar servidores que prestardo o auxilio sem prejuizo de suas funcoes.

O auditor interno, denominacao atribuida ao servidor no desempenho das atividades de auditoria
interna, devera atuar em conformidade com os principios e com os requisitos éticos estabelecidos no Cédigo de
Etica do Departamento de Auditoria Interna do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe, ndo excluida a
observancia aos demais normativos e ao Codigo de Etica aprovado no ambito deste Tribunal, que institui regras,
deveres e vedacfes a que estdo sujeitos todos os seus servidores.

Os auditores internos também se subordinam ao rol de deveres, vedagfes e impedimentos,
constantes dos arts. 4°, 5° e 6°, respectivamente, todos da Resolucdo n° 13/2021-TJSE e do art.17, da Resolucéo
n° 14/2021-TJSE.

14



Manual de Auditoria Interna/DAI-TJSE

5-AUDITORIA I

Os trabalhos de auditoria devem auxiliar a organizacdo no alcance dos objetivos estratégicos,
adotando uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliagdo e melhoria da eficacia dos processos de

gerenciamento de riscos, de controle e de governanga corporativa.

Para fins de realizagdo de auditorias, o Departamento de Auditoria Interna deve estabelecer um Plano
de Auditoria de Longo Prazo (PALP), quadrienal, e um Plano Anual de Auditoria (PAA), preferencialmente baseado
em riscos, para determinar as prioridades da auditoria, de forma consistente, com objetivos e metas institucionais,
consoante art. 24, da Resolucdo n° 14/2021-TJSE, bem como do art. 42, da Resolucdo n°® 309/2020-CNJ.

Caso a unidade auditada ndo tenha instituido processo formal de gerenciamento de riscos, a unidade
de auditoria interna podera coletar informagBes com a Alta Administracdo e com o0s gestores para obter
entendimento sobre os principais processos e riscos associados e assim definir o planejamento das atividades de

auditoria.

5.1 - Papéis de Trabalho

Todo o trabalho de auditoria deve ser documentado com as evidéncias obtidas e com as informactes
relevantes para dar suporte as conclusfes e aos resultados da auditoria, devendo ser adotados papéis de trabalho

gue evidenciem atos e fatos observados pela equipe de auditoria, os quais devem:

| - dar suporte ao relatério de auditoria, contendo o registro da metodologia adotada, os
procedimentos, as verificagbes, as fontes de informacfes, os testes e demais informacdes relacionadas ao
trabalho de auditoria; e

Il - documentar elementos significativos dos exames realizados e evidenciar que a auditoria foi

executada de acordo com as normas aplicaveis.

Deste modo, os papéis de trabalho devem ter abrangéncia e grau de detalhe suficientes para
propiciar a compreensdo do planejamento, da natureza, da oportunidade e da extensdo dos procedimentos de
auditoria aplicados, bem como do julgamento exercido e do suporte das conclusbes alcangadas, atendo-se a
verificagcdo da integridade das andlises, demonstragdes ou quaisquer outros documentos, sempre que forem

anexados aos papéis de trabalho.

A formalizagdo do processo e a padronizacdo dos procedimentos dos trabalhos a serem
desenvolvidos pelo DAI-TJSE, deverao estar em conformidade, preferencialmente, com os formularios constantes
deste manual (9-Anexos da Auditoria) e (10-Anexos da Consultoria), podendo sofrer adaptacfes em decorréncia
de alteracdo normativa ou circunstancias especiais em concreto.
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5.2 - Classificacéo

Nos termos do art. 22,

Manual de Auditoria Interna/DAI-TJSE

da Resolucéo n° 14/2021-TJSE, as auditorias classificam-se em:

Quadro 2 - Classificacdo das Auditoria

| - Auditoria de Conformidade
ou Compliance

com o objetivo de avaliar evidéncias para verificar se os atos e fatos da

gestdo obedecem as condicdes, as regras e aos regulamentos aplicaveis.

Il - Auditoria Operacional ou
de Desempenho

com o objetivo de avaliar a economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade
de organizacbes, programas, planos estratégicos e atividades
governamentais, com a finalidade de promover o aperfeicoamento da
gestdo pulblica, avaliar os resultados organizacionais e certificar o
funcionamento dos controles internos, baseando-se em analises de risco.

Il - Auditoria Financeira ou
Contabil

com o objetivo de averiguar, de acordo com normas especificas, a exatidao
dos registros e das_demonstragfes contabeis no que se refere aos eventos
qgue alteram o patriménio e a representacdo do patriménio do ente
governamental, com a finalidade de aumentar o grau de confianca das
informacdes por parte dos usuarios.

IV - Auditoria de Gestéo

com o objetivo de emitir opini@o com vistas a certificar a regularidade das
contas, verificar a execuc¢do de contratos, convénios, acordos ou ajustes,
bem como aspectos de governanca, riscos e probidade na aplicacdo dos
recursos publicos e na guarda ou administracdo de valores e outros bens
do tribunal ou conselho ou a eles confiados.

V - Auditoria Especial

com o objetivo de examinar fatos ou situacdes considerados relevantes, de
natureza incomum ou extraordindria, sendo realizada para atender
solicitacdo expressa de autoridade competente.

5.3 - Etapas da Auditoria

A auditoria interna, consistente na prestacdo da atividade de avaliacdo(assurance) e consultoria,

compreende as etapas de planejamento, execucdo, comunicacdo dos resultados e monitoramento das

recomendag¢fes ou determinacdes.

Figu

ra 4 - Etapas do Planejamento da Auditoria Interna

Planejamento =

Execugdo ) | Comunicagdo | = | Monitoramento
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5.3.1 - Planejamento

O planejamento é etapa fundamental para o sucesso do trabalho do auditor interno, sendo
imprescindivel alocacdo de tempo adequado para sua realizacdo compondo-se de fases de elaboracdo do Plano
de Auditoria de Longo Prazo (PALP), do Plano Anual de Auditoria (PAA) e do planejamento dos trabalhos de cada

autoria, este (ltimo concluido com a elaboragdo do documento que formaliza o Programa de Auditoria.

Quadro 3 - Planos da Auditoria Interna

Plano Objetivos Prazos Dispositivo

=> a ser submetido a apreciagéo

definir, orientar e planejar as a¢Ges de auditoria a serem|e a aprovagéo do presidente do tribunal §§ 1°, 3% e 4°
PALP desenvolvidas pelo Departamento de Auditoria Interna e|ou conselho até 30 de novembro de do art. 24, da
(Quadrienal) |devera conter, no minimo, as areas ou temas auditaveis em|cada quadriénio. Resolugdo n°
sentido amplo e os objetivos das avaliages de cada area ou => publicado na pagina do TISE 14/2021
tema. na internet até o 15°(décimo quinto) dia

til ap6s sua aprovacéao.

Através do planejamento identificam-se as &reas/unidades, objetivos, procedimentos, questdes, e
possiveis achados objetos da auditagem; definem-se as informag¢des requeridas e fontes de consulta;
dimensionam-se as equipes de trabalho, o tempo e 0s recursos necessarios a execucao das atividades, bem como
demais procedimentos integrantes do processo, conforme disciplinado nos arts. 31 a 42, da Resolugcdo n°
309/2020-CNJ.

O planejamento das atividades de auditoria deve ser flexivel, considerando a possibilidade de
mudanc¢as no contexto organizacional da unidade auditada, a exemplo de alteracGes no planejamento estratégico,
revisdo dos objetivos, alteracdes significativas nas areas de maior risco ou mesmo alteracdes de condicdes
externas. De outra sorte, em razdo da necessidade de aceite dos trabalhos de consultoria, a matriz de
planejamento das atividades de consultoria deve ser delimitada nos exatos termos da demanda trazida pela

unidade consulente.
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Nesta fase é elaborada a matriz de planejamento (representacdo grafica em forma de tabela),
documento que organiza e sistematiza o planejamento da auditoria nas atividades de avaliacdo/consultoria a
serem prestados. Trata-se, portanto de um instrumento essencial e indispensavel por conter de forma facil e

objetiva, passo a passo, todo o mapeamento de como deverdo ocorrer a execucao dos trabalhos.

Quadro 4 - Matriz de Planejamento

Matriz de Planejamento

Questdes Informacgdes D d_e Azl | I Objetos Membro Periodo Possiveis
de Auditoria Requeridas s Gt L= b
Procedimento Responsavel Achados

Fonte: Manual de Auditoria Operacional do TCU - 42 Edicé&o. Brasilia, 2020

5.3.2 - Execucéo

A execucgdo dos trabalhos de auditoria consiste em colocar em prética o programa de trabalho, por
meio da realizacdo das andlises previstas, aplicacdo das técnicas de auditoria selecionadas e registro dos

achados da equipe de auditoria.

Para dar inicio a execu¢do dos trabalhos, é indispenséavel que o auditor tenha conhecimento dos
procedimentos e das técnicas de auditoria a serem utilizados, j& pré-definidos no programa. Também deve-se

atentar para o fato de que as técnicas de auditoria ndo sao excludentes, mas complementares.

Esta fase compreende a consolidacdo de evidéncias e provas em quantidade e qualidade suficientes,
baseando-se nos objetivos, critérios e na metodologia selecionada durante o planejamento, com todas as
atividades realizadas nesta etapa devidamente registradas por meio de papéis de trabalho.

As auditorias poderado ser executadas das seguintes formas:

Quadro 5 - Formas da Auditoria Interna

executada diretamente por servidores em exercicio na unidade de auditoria

| - Direta interna do tribunal ou conselho.

executada por servidores em exercicio na unidade de auditoria interna do
Il - Integrada/compartilhada tribunal ou conselho com a participacdo de servidores em exercicio em
unidade de auditoria interna de outro tribunal ou conselho, todos do Poder

Judiciario.
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executada com a participacdo de servidores das unidades de auditoria
Il - Indireta interna do Poder Judiciario em agfes conjuntas com as unidades de
auditoria do Poder Executivo, do Poder Legislativo e do Ministério Publico.

realizada por instituicbes privadas, contratadas para fim especifico, na forma

IV - Terceirizada .
da lei.

5.3.3 - Comunicacdo dos Resultados

As comunicag¢bes sobre os trabalhos de auditoria devem contemplar todos os fatos materiais de
conhecimento do auditor que, caso ndo divulgados, possam distorcer as avaliacées ou resultados da auditoria,
competindo ao titular da unidade de auditoria interna determinar como, quando e a quem o0s resultados dos

trabalhos de auditoria deverdo ser comunicados na forma de relatério.

Nesse sentido, a comunicag¢édo € fundamental para o atendimento e éxito dos objetivos almejados,
observando-se as etapas elencadas na figura abaixo:

Figura 5 - Etapas da Comunicacao dos Resultados

Relatdrio = Manifestagao :> Relatério :> Ciéncia ao
Preliminar Unidade Auditada Conclusivo Presidente TJSE

Todo o processo deve transcorrer de forma objetiva e em observancia ao programa de auditoria
definido no planejamento. As evidéncias e provas relevantes encontradas dardo suporte as conclusdes e aos
resultados da auditoria que serdo consolidados mediante a elaboracdo dos Relatérios Preliminar/Quadro de
Resultados e Conclusivo de Auditoria, acompanhados de recomendacdes, se houver, bem como dado ciéncia ao
presidente do TJSE.

Quadro 6 - Relatérios de Comunicacdo dos Resultados

com achados preliminares, os quais devem ser, obrigatoriamente, discutidos com

Relatério Preliminar/ os titulares das unidades auditadas, a quem deve se assegurar, em tempo habil, a

Quadro de Resultados oportunidade de apresentar esclarecimentos adicionais ou justificativas a respeito

dos atos e fatos administrativos sob sua responsabilidade.

contendo os resultados dos exames, baseados em documentos comprobatdérios,

que expressem a exatiddo do relatério e a precisdo das proposi¢cdes, devendo
Relatdrio Conclusivo

de Auditoria

incluir recomendacdes ao titular da unidade auditada para regularizar eventuais
pendéncias, fundamentadas na analise das manifestagGes preliminares, quando

cabiveis.
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A manifestacdo do titular da unidade auditada em relacdo ao Relatério Preliminar de Auditoria/
Quadro de Resultados deve:

| - explicitar, quando cabivel, o cronograma para a finalizacdo antecipada da acao corretiva que sera

tomada pelo titular da unidade auditada para regularizar a pendéncia; e

Il - apresentar explicacdo em relacdo a acdo corretiva que ndo sera implementada.

Se a unidade auditada ndo concordar com o achado preliminar, ou com o critério utilizado pelo DAI-
TJSE, o titular da unidade devera apresentar elementos que permitam nova compatibilizacdo entre a situagéo
encontrada e os critérios estabelecidos na auditoria, ou os motivos de fato e de direito da inadequacao do critério

aplicado.

A auséncia de manifestacdo da unidade auditada em relacdo ao Relatério Preliminar de Auditoria/
Quadro de Resultados no prazo fixado pelo titular da unidade de auditoria interna, ndo impedird a elaboracdo e o
envio do Relatério Conclusivo de Auditoria ao Presidente do Tribunal de Justica/TJSE, para ciéncia e providéncias

cabiveis, podendo, inclusive, estar acompanhado de Sumério Executivo.

O direito de acesso aos documentos gerados em decorréncia da realizacédo de auditorias sera

assegurado apés assinatura do Relatério Conclusivo de Auditoria.

5.3.4 - Monitoramento

O monitoramento das auditorias consiste no acompanhamento das providéncias adotadas pelo titular
da unidade auditada em relacdo as recomendacdes constantes do Relatério Conclusivo de Auditoria, no qual

devera constar prazo para atendimento e comunicacao das providéncias adotadas.

Ao formular recomendacdes e posteriormente monitora-las, a unidade de auditoria interna devera
priorizar a correcdo dos problemas de natureza grave, que impliguem em risco de dano ao erario ou de

comprometimento direto das metas estratégicas definidas pela entidade auditada.
O DAI-TJSE devera acompanhar a implementacdo das recomendacgfes constantes do Relatorio

Conclusivo de Auditoria, considerando que a ndo implementagéo no prazo indicado pode implicar comunicacéo ao
Presidente do tribunal ou conselho.
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6 - CONSULTORIA I

A natureza e multidisciplinariedade dos trabalhos realizados pelos auditores internos decorrentes dos
diversos temas considerados essenciais para o funcionamento de uma organizacdo podem ensejar a formulagéo
de consultas por parte das unidades operacionais da instituicdo ao DAI-TJSE, quanto a assuntos especificos com

0s quais os auditores lidam no seu dia a dia.

Deste modo, a atividade de consultoria viabiliza o fornecimento desse tipo de suporte, apresentando
esclarecimentos em resposta as solicitagées recebidas, mas com o cuidado de n&o incorrer na pratica de atos de
cogestédo, a exemplo daqueles elencados nos arts. 20 e 18, das Resolug¢des n°s 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE,

respectivamente.

Neste sentido, o conceito de consultoria, amparado no art. 2° da Resolucdo n® 309/2020-CNJ, esta

previsto na Resolucdo n° 14/2021-TJSE, em seu art. 3°, inciso lll, nos seguintes termos:

Consultoria: atividade de aconselhamento, assessoria, (reinamento e servicos relacionados,
cija natureza, praze e escopo sao acordados com o solicitante, devendo abordar assuntos
estratégicos da gestio, com vistas a adicionar valor e aperfeicoar processos de governarnca,
de gerenciamento de riscos e de coniroles infernos administrativos sem que o audifor

interno pratique nenhuma atividade que se configure como ato de gestdo.

Destarte, para que o servigo de consultoria possa ser prestado de maneira adequada, € necessaria a
estruturagdo de um modelo formal do processo a fim de que as agdes realizadas nessa area e as intervencdes
resultantes dessa natureza, possam, objetivamente, agregar valor e aperfeicoar 0s processos de controles
internos, de governanca e de gestdo de riscos, condizente com os valores, estratégias e objetivos da

administragéo.

Para fins didaticos, impende ressaltar alguns aspectos distintos entre os servi¢cos de avaliagcao e os

de consultoria, apresentados de forma resumida no quadro a seguir.

Quadro 7 - Aspectos distintos entre Avaliacdo e Consultoria

Avaliacéo Consultoria

E I q da d balh _|Em geral, a demanda dos servi¢os
i) e, ) QEEREE) € UELENES de consultoria decorre de

Origem da demanda i i o » .
d S)(cho_lr_r\]esnltze do pl;IaneJamerlto R D solicitacdo especifica da unidade
_ com Dase em riscos solicitante do servico.
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Fornecer assessoramento,
Propésito do trabalho Fornecer avaliagao independente aconselhamento e Servigos
relacionados.

Estabelecimento do objetivo e do
Planejamento dos trabalhos | Estabelecimento do objetivo e do escopo | €Scopo pela unidade de auditoria
interna, em conjunto com o

de Auditoria pelo DAI-TJSE. - :
solicitante do servico.
O formato da comunicacdo pode
L L : variar na forma e no contetdo, de
Comunicagao de O formato da comunicacgéo é relativamente

acordo com a natureza do trabalho
Resultados padronizavel e as necessidades da unidade
solicitante do servico.

Fonte: Adaptado do Manual de Consultoria do TRT — 22 Regido (2021, p.06)

As atividades de avaliacdo e de consultoria, em sua esséncia, portanto, ndo se opdem: ambas tém
como finalidade agregar valor a gestdo e podem se utilizar de técnicas e estratégias semelhantes. Assim, de igual
modo, as atividades de consultoria, no que couber e for acordado com a unidade demandante, podera ser objeto

de monitoramento.

6.1. Papéis de Trabalho

A exemplo das atividades de auditoria, 0os servicos de consultoria devem ser documentados com as
evidéncias obtidas e com as informacfes relevantes para dar suporte as conclus@es e aos resultados da auditoria,

devendo ser adotados papéis de trabalho que evidenciem atos e fatos observados pela equipe de consultoria.
De igual modo, também os formularios Anexos da Consultoria deste manual constituirdo a
formalizac@o do processo e a padronizacdo dos trabalhos a serem desenvolvidos pelo DAI-TJSE, podendo sofrer

adaptacdes em decorréncia de alteracdo normativa ou circunstancias especiais em concreto.

6.2. Tipos de Servicos de Consultoria

Nos termos dos incisos | e Il do art. 29, da Resolugcdo 14/2021-TJSE, sdo considerados tipos de

servicos de Consultoria as atividades integrantes do quadro a seguir.

Quadro 8 - Tipos de Servicos de Consultoria

I) Assessoramento ou Aconselhamento - prestados em decorréncia de solicitagdo especifica das unidades,
nos termos do artigo 3°, inciso lll, da Resolucdo n° 14/2021-CNJ, cuja natureza e escopo devem ser acordados
previamente, sem que o auditor interno assuma qualquer responsabilidade que seja da administracdo da

unidade consulente.
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Il) Treinamento e Capacitagao - que se referem a disseminacdo de conhecimento por meio de capacitacao,

seminarios e elaboracao de manuais.

O assessoramento compreende a atividade de orientacdo, com a finalidade de contribuir para o
esclarecimento de eventuais duvidas técnicas nas seguintes areas:

a) execugdo patrimonial, contabil, orcamentaria e financeira, incluindo os assuntos relativos a
despesas com pessoal;

b) implantagdo de controles internos administrativos nas diversas areas da gestéo publica; e

c) realizacdo de procedimentos licitatorios e execugdo de contratos, exclusivamente no que se refere

aos aspectos procedimentais, orcamentarios, financeiros e de controles internos.

Quando se tratar de atividade de assessoramento, a unidade consulente devera encaminhar
consulta com a indicacéo clara e objetiva da duvida suscitada indicando, sempre que possivel, a legislagdo

aplicivel & matéria, com a fundamentacéo para a arguicdo apresentada.

O treinamento enseja a melhoria dos métodos de trabalho, com objetivo de aperfeicoar os processos
de governanga, de gestdo de riscos e de controles internos. Desta forma, torna-se fundamental o levantamento de
normas e literaturas afins, bem como o conhecimento de boas praticas adotadas dentro e fora da instituicao, a
exemplo de benchmarking, para que se possam fornecer conceitos sélidos e essenciais a formacao e qualificacado

dos gestores, agregando valor a institui¢ao.

6.3. Etapas da Consultoria

De um modo geral, o processo de realizacdo de consultoria segue as mesmas fases do processo de
avaliacdo, quais sejam: Planejamento, Execuc¢do, Comunicacdo dos Resultados e Monitoramento. Esta ultima,
conforme ja registrado, no que couber, e nos termos do que for acordado com a unidade consulente, podera ou

nao ser realizada para acompanhar a implementacéo das medidas e/ou orientacfes pertinentes.

Os servigcos de consultoria devem abordar os processos de governanca e de gerenciamento de riscos
e a implementacdo de controles internos na organizagdo, com extensdo previamente acordada de forma

consistente com valores, estratégias e objetivos da unidade solicitante ou consulente.

Os auditores internos devem assegurar que o0 escopo do trabalho de consultoria seja suficiente para
alcancar os objetivos previamente acordados, zelando para que eventuais alteragdes ou restricdes quanto ao

escopo sejam apropriadamente discutidas e acordadas com a unidade solicitante.

A aceitacdo de trabalhos de consultoria decorrentes de oportunidades identificadas no decurso de um

trabalho de auditoria e avaliagao, depende de prévia inclusdo no PAA.
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7 - QUALIFICACAO DA AUDITORIA E DA CONSULTORIA I

Os trabalhos de auditoria e de consultoria serdo avaliados por todas as unidades envolvidas,
conforme procedimentos e metodologia previstos no Programa de Qualidade da Auditoria do DAI-TJSE, cujo
acesso encontra-se disponivel no link

https://www.tjse.jus.br/portal/arquivos/documentos/transparencia/departamento-de-auditoria-

interna/programa_qualidade auditoria.pdf

8 - CONSIDERACOES FINAIS |

Este Manual foi idealizado e organizado com o propdsito de prover o DAI-TJSE de um instrumento de
trabalho que possa auxiliar e contribuir, de forma efetiva, no desempenho das atividades de auditoria

interna/consultoria, no &mbito do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe.

Dada a praticidade e objetividade com que o tema foi discorrido, espera-se que o DAI-TJSE aplique o
conteldo em sua prética laborativa e realize a sua missédo precipua de prestacdo de servicos de avaliacdo
(assurance) e de consultoria, ajudando, assim, a organizacdo a alcancar os objetivos estratégicos institucionais,
mediante uma abordagem sistematica e disciplinada para a avaliacdo e melhoria da eficicia dos processos de
gerenciamento de riscos, de controle e de governanga corporativa.

O Manual atende as Resolugbes n°s 308/2020-CNJ, 309/2020-CNJ, 13/2021-TJSE, 14/2021-TJSE e
as Normas e OrientacGes da Estrutura Internacional da Pratica Profissional (IPPF) do Instituto dos Auditores
Internos do Brasil (IIA Brasil), aprimorando, sobremaneira, 0s processos de gestéo institucional, e fortalecendo o
Sistema do Controle Interno.

A atualizacé@o deste Manual devera ocorrer de forma continua, quando editados novos dispositivos ou
em decorréncia da aplicacdo de boas praticas que possam contribuir com o aperfeicoamento das atividades de
auditoria interna/consultoria.
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9 - ANEXOS DA AUDITORIA I

9.1- Modelo 01 - Abertura de Auditoria

& Poder Judicidrio
A - [ Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
L - Departamento de Auditoria Interna

ABERTURA DE AUDITORIA

Processo n°:

Interessado(s):

A DIVIAUOP e DIVIACONGES,

Em atendimento ao contido no (link de publicacdo do plano anual de auditoria)
e considerando principiar a AUDITORIA (nome da auditoria), ____ (tipo de
auditoria), que tem por objetivo (informar objetivo da auditoria), e por escopo

(delimitagdo de escopo da auditoria), no (1° ou 2°

semestre), Declaro aberto o inicio os trabalhos, a serem desenvolvidos segundo Programa de Auditoria j&a
confeccionado.

Ressalto que, conforme ja decidido nas reunifes internas, a equipe de trabalho sera composta por
membros deste Departamento, conforme abaixo estabelecido:

EQUIPE DE AUDITORIA
Nome Matricula Unidade Condicdo

Ficam todos os integrantes e servidores desta auditoria, cientificados de que todos os atos praticados
estejam coadunados com os principios do art. 3°, da Resolugdo n° 13/2021-TJSE, especialmente o da
confidencialidade, em razdo dos dados e informacdes a que tiverem acesso, nos exercicio desta atividade,
nos termos do paragrafo Unico, do art. 77 da Resolugéo n° 309/2020-CNJ.

Atenciosamente,

Chefia do DAI-TJSE

Fonte: Elaboragéo prépria com base nos documentos técnicos do TJSE e Resolugéo n°® 13/2021-TJSE.
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9.2 - Modelo 02 - Convocacado de Reunido de Auditoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
L3 Departamento de Auditoria Interna

o)

y

o
v

CONVOCACAO DE REUNIAO DE AUDITORIA

Processo n°:

Oficio n°® / (ano)

Aracaju, (dia) de (més) de (ano)

Assunto: Realizacdo de Auditoria (Tipo)

llustrissimo(a) Senhor(a)

(Nome do Gestor/Setor responsavel pela Unidade Auditada)

(Cargo/Funcao do Gestor/Setor responséavel pela Unidade auditada)

Cumprimentando-o, cordialmente, em atencéo ao (link de publicag&o do plano
anual de auditoria), comunico-lhe a abertura dos trabalhos da Auditoria (nome da auditoria) a
serem realizadas por este Departamento de Auditoria Interna junto ao(s) (nome(s)
do(s) setor(es) a ser(em) auditado(s)) do TJSE, cujo objeto sera (objetivo da
auditoria), com vistas a verificar (escopo da auditoria), estabelecendo-se por
marco temporal (ano/semestre).

Por oportuno, cientifico V.S2 da REUNIAO a ser realizada em ___ (dia) de (més)de

(ano), para dar inicio aos trabalhos de execucdo da auditoria acima referenciada, ocasiao em que serao
prestados esclarecimentos pertinentes ao desenvolvimento das acdes a serem praticadas.

Atenciosamente,

Chefia do DAI-TJSE

Fonte: Elaborag&o prépria com base nos documentos técnicos do TJSE.
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9.3 - Modelo 03 - Ata Abertura e Instalacdo dos Trabalhos de Auditoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

ATA DE ABERTURA E INSTALACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA

N° Processo SEI 00 - .20.8.25.8825
MEMORIA DE REUNIAO DATA/LOCAL HORARIO
REUNIAO PARA ABERTURA (APRESENTACAO DOs | DATA: / / inicio: {digite o horario}

PONTOS A SEREM AVALIADOS NA AUDITORIA {colocar LOCAL: {digitar o local da reunido}

nome da auditoria})

Término: {digite o horario}

PARTICIPANTES:

NOME EMAIL/RAMAL

CARGO/FUNCAO/LOTACAO

PAUTA:

1. APRESENTACAOQ DE EQUIPE;
2. CONTEXTUALIZACAO DA AUDITORIA;
3. CRONOGRAMA,;

REUNIAO}

4. OUTROS{DIGITE A PAUTA DE OUTROS ASSUNTOS A SEREM TRATADOS NESTA

DECISOES/DELIBERACOES

Chefia do DAI-TJSE

Nesta reunifo fora deliberado que ... {DIGITE AS DECISOES/DELIBERACOES}

Fonte: Elaborac&o propria com base nos documentos técnicos e Resolucdes do TISE
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9.4 - Modelo 04 - Solicitacdo de Auditoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

SOLICITACAO DE AUDITORIA

Processo n®: Auditoria n° /

Interessado(s): (enderecamento ao(s) setor(es) a ser(em) auditado(s)

Cumprimentando-os, cordialmente, em conformidade com o art. 18, § 3°, da Resolu¢do n° 309/2020-
CNJ, c/lc o art. 19, § 4° da Resolugdo n° 14/2021-TJSE, e, em atencdo ao contido no Despacho n°
(colocar o numero do despacho do Oficio - Convocagéo de Reunido de Auditoria), solicitamos,

no prazo de dias (teis, o envio dos documentos e/ou informacdes abaixo elencados:
A) DOCUMENTOS:
1.
2.
3.(...)
B) INFORMACOES:
1.
2.
3.(...)
Obs:

Se necessario, detalhar o marco temporal, o(s) ano(s) de , haja vista a

(escopo da auditoria), referente(s) ao periodo de / / a / /

Por fim, salientamos que novas informa¢Bes ou documentos poderdo ser solicitados por este

Departamento de Auditoria para melhor execucéo da atividade ora iniciada.

Outrossim, nos colocamos a disposicao para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Chefia do DAI-TJSE

Fonte: Elaborag&o propria com base nas Resolugdes n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.5 - Modelo 05 - Solicitacdo de Informacdo(6es) Complementar(es)

gﬁh Poder Judiciario
Y W Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
fu 24w Departamento de Auditoria Interna

SOLICITACAO DE INFORMACAO(OES) COMPLEMENTAR(ES)

Processo n°: Auditoria n° /

Interessado(s): (enderecamento ao(s) setor(es) a ser(em) auditado(s)

Considerando o disposto no art. 46, 8§ 3° da Resolu¢do n°® 309/2020-CNJ, c/c o art. 19, § 4°, da
Resolucdo n°® 14/2021-TJSE e, visando obter informac¢6es complementares, SOLICITAMOS no prazo de

(05) cinco dias Uteis, o envio dos documentos e informacg6es abaixo elencados:
A) DOCUMENTOS:
1.
2.
3. (..))
B) INFORMACOES:
1.
2.
3.(...)
Obs:

Por fim, salientamos que novas informac¢des ou documentos poderdo ser solicitados por este
Departamento de Auditoria para melhor execucao da atividade ora iniciada.

Outrossim, nos colocamos a disposicao para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

Chefia do DAI-TJSE

Fonte: Elaboragéo propria com base nas Resolug6es n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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Poder Judiciario

Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
Departamento de Auditoria Interna

Manual de Auditoria Interna/DAI-TJSE

MATRIZ DE ACHADOS

a) Unidade Auditada:

b) Assunto:

¢) bjetivo:

d) Periodo da Auditoria:

DESCRICAO DO
ACHADO (art. 46, da
Resolugao n° 309-CNJ e art.
27, da Resolugdo n°
14/2021-TJSE)

SITUACAO ENCONTRADA

OBJETO (Documentos
referente ao achado
encontrado)

CRITERIO

EVIDENCIA E ANALISE

ENCAMINHAMENTO

1) Descrever os possiveis
achados encontrados de
auditoria.

Constatagdes de maior
relevancia, identificadas na fase
da execugdo.

Documentos referentes ao
achado encontrado.

Padrdo usado para determinar
se o objeto auditado, excede
ou estd aquém do desempenho
esperado.

Resultado da aplicacdo dos
métodos de andlise de dados e
seu emprego na producgdo de
evidéncias. De forma suscinta,
devem ser indicadas as
técnicas usadas para tratar as
informacoes coletadas durante
a execucdo e os resultados
obtidos.

Solicitar informacao a
(nome
do setor auditado) quantos
(acha

dos)

2)

3) ()

EQUIPE DE AUDITORIA:

Nome:

Matricula:

Unidade:

Condicdo:

Fonte: Elaboracdo nrdonria com bhase nas Resolucées n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.7 - Modelo 07 - Relatério Preliminar de Auditoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
g 75 Departamento de Auditoria Interna

4

1 \
.
\‘\

RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA
(nome da auditoria)

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praca Fausto Cardoso, n? 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
Departamento de Auditoria Interna

1. IDENTIFICAGAO
2. INFORMACOES GERAIS
2.1. DADOS DA AUDITORIA
2.1.1. PERIODO DA AUDITORIA
2.1.2. ESCOPO
2.1.3. EQUIPE
3. INTRODUCAO
3.1. VISAO GERAL
3.2. OBJETIVO DA AUDITORIA
3.3. METODOLOGIA E AMOSTRA

4. RESULTADOS DOS EXAMES

SUMARIO

4.1 QUESTOES E ACHADOS DE AUDITORIA

ACHADO 1. (...)

ACHADO 2. (...)

5. CONSIDERACOES FINAIS

Relatorio Preliminar de Auditoria

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praga Fausto Cardoso, n2 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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@ Poder Judiciario
N v |

X Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
E‘Jusf;ugwl Departamento de Auditoria Interna

Relatorio Preliminar de Auditoria

1. Identificacdo

Unidade(s) Auditada(s): (nome dos setor(es) auditado(s))

Assunto: (nome da auditoria)

2. Informacdes gerais e contextualizacdo da auditoria

OBS: Discorrer sobre o que versa o relatério, objetivo, objeto, finalidade e requisitos estabelecidos da
auditoria.

2.1 - Dados da Auditoria:
2.1.1. Periodo da auditoria: (més) a (més) de (ano)
2.1.2. Escopo:

2.1.3. Equipe: é composta pelos servidores lotados no Departamento de Auditoria Interna (DAI), conforme

quadro a seguir:

Servidor(a) Matricula Unidade Condicéo

3. Introducéo
3.1 - Viséo geral

3.2 - Objetivo da auditoria

3.3 - Metodologia e amostra

4. Resultado dos exames
4.1 - Questdes e achados de auditoria

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praca Fausto Cardoso, n? 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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y Poder Judicidrio
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
~5 Departamento de Auditoria Interna

%ﬂ@({«\

™.

Jusyy
-

Relatorio Preliminar de Auditoria

QUESTAO 1.

Achado 1

a) Condigao (situa¢ao eancontrada)
b) Critério utilizado

c) Evidéncias

Achado 2.

a) Condigdo (situagao eancontrada)
b) Critério utilizado
c) Evidéncias

QUESTAO 2. (...)

5. Consideragdes Finais

Aracaju/SE, (dia) de (més) de (ano)

Nome dos membros da equipe de auditoria
Cargo que ocupa

De acordo,

Nome do chefe do Departamento de Auditoria Interna
Chefe do DAI-TJSE

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praga Fausto Cardoso, n2 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216

Fonte: Elaboragéo propria com base nos documentos técnicos e Resolugdes do TISE
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9.8 - Modelo 08 - Relatério Conclusivo de Auditoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
g..us;;;;m_\ Departamento de Auditoria Interna

M \
X

o

RELATORIO CONCLUSIVO DE AUDITORIA
(nome da auditoria)

Paldcio Tobias Barreto de Menezes. Praga Fausto Cardoso, n2 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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gﬁ%}} Poder Judicidrio

[~ Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
£y Departamento de Auditoria Interna

.

Relatorio Conclusivo de Auditoria

SUMARIO

1.IDENTIFICAGCAO
2. INFORMACOES GERAIS
2.1. DADOS DA AUDITORIA
2.1.1. PERIODO DA AUDITORIA
2.1.2. ESCOPO
2.1.3. EQUIPE
3. INTRODUCAO
3.1. VISAO GERAL
3.2. OBJETIVO DA AUDITORIA
3.3. NETODOLOGIA E AMOSTRA
4. RESULTADOS DOS EXAMES
4.1 QUESTOES E ACHADOS DE AUDITORIA
ACHADO 1. (...)

ACHADO 2. (...)

5. CONSIDERACOES FINAIS

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praca Fausto Cardoso, n2 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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Poder Judicidrio
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
Departamento de Auditoria Interna

E WSty 7 X !

Relatorio Conclusivo de Auditoria

1. Identificacdo

Unidade(s) Auditada(s): (nome dos setor(es) auditado(s))

Assunto: (nome da auditoria)

2. Informac0@es gerais e contextualizac&o da auditoria

OBS: Discorrer sobre o que versa o relatério, objetivo, objeto, finalidade e requisitos estabelecidos da
auditoria.

2.1 - Dados da Auditoria:
2.1.1. Periodo da auditoria: (més) a (més) de (ano)

2.1.2. Escopo:

2.1.3. Equipe: é composta pelos servidores lotados no Departamento de Auditoria Interna (DAI), conforme
quadro a seguir:

Servidor(a) Matricula Unidade Condicéo

3. Introducéo
3.1 - Viséo geral

3.2 - Objetivo da auditoria

3.3 - Metodologia e amostra

4. Resultado dos exames

4.1 - Questdes e achados de auditoria

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Pracga Fausto Cardoso, n? 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216
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m Poder Judicidrio

Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
Llusnm:TW.‘ Departamento de Auditoria Interna

Relatdorio Conclusivo de Auditoria

QUESTAO 1.

Achado 1
a) Condigdo (situagao encontrada)
b) Critério utilizado

c) Evidéncias
d) Manifestagao (nome da unidade auditada)

e) Recomendagao

Achado 2.
a) Condigdo (situagao encontrada)
b) Critério utilizado

c) Evidéncias
d) Manifestagao (nome da unidade auditada)

e) Recomendagao

(...)

QUESTAO 2. (...)

5. Consideragoes Finais

Aracaju/SE, (data) de (més) de (ano)

Nome dos membros da equipe de auditoria
Cargo que ocupa

De acordo,

Nome do chefe do Departamento de Auditoria Interna
Chefe do DAI-TJSE

Palacio Tobias Barreto de Menezes. Praca Fausto Cardoso, n? 112. Centro. Tel. (79) 3223-3216

Fonte: Elaboragéo propria com base nas Resolugdes n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.9 - Modelo 09 - Encaminhamento de Relatério Preliminar de Auditoria e/ou Quadro de Resultados

ém Poder Judicidrio
A - [* Tribunal de Justiga do Estado de Sergipe

E..US;;,;A;TM_\ Departamento de Auditoria Interna

ENCAMINHAMENTO DE RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA
E/OU QUADRO DE RESULTADQOS AO DAI-TJSE

Processo n°:

Oficio n°® / (ano)

Aracaju, (dia) de (més) de (ano)

Assunto: Encaminha Relatério Preliminar de Auditoria e/ou Quadro de Resultados.

llustrissimo(a) Senhor(a)

(Nome do Chefe do DAI-TJSE)

llustrissimo(a) Senhor(a),

Cumprimentando-o, cordialmente, encaminho a V2. S2., o incluso RELATORIO PRELIMINAR DE
AUDITORIA E/OU QUADRO DE RESULTADOS (doc.) (n° do documento)), na forma do art.
53, da Resolug¢do n® 309/2020-CNJ, e do art. 27, da Resolu¢do n® 14/2021-TJSE, para conhecimento e
manifestagdo, no prazo de __ (por extenso) dias Uteis, em atencdo ao principio do contraditério, podendo

ainda ser apresentados justificativa, documentos e plano de acao, a respeito das evidéncias ali apontadas.

Atenciosamente,

Lider(es) da Equipe de Auditoria

Fonte: Elaboragéo propria com base nas Resolucdes n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.10 - Modelo 10 - Encaminhamento de Relatério Preliminar de Auditoria e/ou Quadro de Resultados

ém Poder Judicidrio
A - [* Tribunal de Justiga do Estado de Sergipe

E..US;;,;A;TM_\ Departamento de Auditoria Interna

ENCAMINHAMENTO DE RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA
E/OU QUADRO DE RESULTADOS A UNIDADE AUDITADA

Processo n°:

Oficio n°® / (ano)

Aracaju, (dia) de (més) de (ano)

Assunto: Encaminha Relatério Preliminar de Auditoria e/ou Quadro de Resultados.

llustrissimo(a) Senhor(a)

(Nome do destinatario)

do TJSE (cargo do(s) destinatario(s) da(s) unidade(s) auditada(s)

llustrissimo(a) Senhor(a),

Cumprimentando-o, cordialmente, encaminho a V2. S2, o incluso RELATORIO PRELIMINAR DE
AUDITORIA E/OU QUADRO DE RESULTADOS (doc.) (n° do documento)), na forma do art.
53, da Resolugcéo n°® 309/2020-CNJ, e do art. 27, da Resolucdo n° 14/2021-TJSE, para conhecimento e
manifestagdo, no prazo de ____ (por extenso) dias Uteis, em atenc&o ao principio do contraditério, podendo

ainda ser apresentados justificativa, documentos e plano de acado, a respeito das evidéncias ali apontadas.

Atenciosamente,

Chefe do DAI-TJSE

Fonte: Elaboracéo prépria com base nas Resolugdes n°s 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.11 - Modelo 11 - Encaminhamento de Relatério Conclusivo de Auditoria ao DAI-TJSE

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
L@ Departamento de Auditoria Interna

1 \
\‘\

4

o
v

ENCAMINHAMENTO DE RELATORIO CONCLUSIVO DE AUDITORIA AO DAI-TJSE

Processo n°:

Assunto: Encaminha Relatério Conclusivo de Auditoria.

Ao Diretor(a) do Departamento de Auditoria Interna/TJSE
(Nome do(a) Diretor(a) do DAI-TJSE)

Senhor(a) Diretor(a),

Cumprimentando-o, cordialmente, encaminho a V& S& em atencdo ao contido no art. 51, da Resolucéo
n° 309/2020-CNJ, e no art. 28, da Resolu¢do n° 14/2021-TJSE, o Relatério Conclusivo de Auditoria

(plano anual de auditoria), cujo objeto de exame foi

(nome da auditoria), (tipo de auditoria), realizada em cumprimento ao

(objetivo

da auditoria), para conhecimento e providéncias quanto a remessa a Alta Administracdo e unidade(s)

auditada(s)..

Outrossim, coloco-me a disposi¢édo para maiores esclarecimentos a Vossa Senhoria.

Cordialmente,

Lider(es) da Equipe de Auditoria

Fonte: Elaboragéo propria com base nas Resolug6es n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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9.12 - Modelo 12 - Encaminhamento de Relatério Conclusivo de Auditoria & Unidade Auditada

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
fu o Departamento de Auditoria Interna

BB

y

o
v

ENCAMINHAMENTO DE RELATORIO CONCLUSIVO DE AUDITORIA A UNIDADE AUDITADA

Processo n°:

Oficio n°® / (ano)

Aracaju, (dia) de (més) de (ano)

Assunto: Encaminha Relatério Conclusivo de Auditoria.

llustrissimo(a) Senhor(a)

(Nome do destinatério)

do TJSE (cargo do(s) destinatario(s) da(s) unidade(s) auditada(s)

llustrissimo(a) Senhor(a),

Cumprimentando-o, cordialmente, encaminho a V2. S2. em atencdo ao contido no art. 51, da Resolugéo
n® 309/2020-CNJ, e no art. 28, da Resolugdo n°® 14/2021-TJSE, o Relatorio Conclusivo de Auditoria
(nome da auditoria), (tipo de auditoria), realizada em cumprimento

ao (plano anual de auditoria), cujo objeto de exame foi

(objetivo da auditoria), para ciéncia.

Informamos, ainda, que foi expedida copia do Relatério supramencionado para o Excelentissimo(a)
Senhor(a)  Doutor(a) Presidente do  Tribunal de Justica do Estado de  Sergipe,
Desembargador(a) (nome do desembargador) (doc. n°  do SEI n°
XXXXXXX-XX.20xX.8.25.8825).

Atenciosamente,

Chefia do DAI-TJSE

Fonte: Elaboragéo propria com base nas Resolugdes n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE
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9.13 - Modelo 13 - Encaminhamento de Relatério Conclusivo de Auditoria & Alta Administracao

Poder Judiciario
X Tribunal de Justiga do Estado de Sergipe
g..us;;;m;;m_\ Departamento de Auditoria Interna

o)

4

o
v

ENCAMINHAMENTO DE RELATORIO CONCLUSIVO DE AUDITORIA A ALTA ADMINISTRACAO

Processo n°:

Oficio n°® / (ano)

Aracaju, (dia) de (més) de (ano)

Assunto: Relatdrio Conclusivo de Auditoria.

Excelentissimo(a) Senhor(a) Doutor(a)

Desembargador(a) (Nome do(a) Presidente(a) do TISE)

Presidente(a) do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

Excelentissimo(a) Senhor(a) Presidente do TJSE,

Cumprimentando-o, respeitosamente, encaminho a Vossa Exceléncia, em aten¢do ao contido no art.
51, da Resolugéo n° 309/2020-CNJ, e no art. 28, da Resolu¢do n° 14/2021-TJSE, o Relatério Conclusivo de

Auditoria (nome da auditoria), (tipo de auditoria), realizada em
cumprimento ao (link de publicacdo do plano anual de auditoria), cujo objeto de
exame foi (objetivo da auditoria), para ciéncia/apreciagéo.

Outrossim, coloco-me a disposi¢éo para maiores esclarecimentos a Vossa Exceléncia.

Respeitosamente,

Chefe do DAI-TJSE

Fonte: Elaborag&o propria com base nas Resolucdes n° 309/2020-CNJ e 14/2021-TJSE.
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10 - ANEXOS DA CONSULTORIA I

10.1 - Modelo 01 - Solicitacdo de Consultoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

Manual de Auditoria Interna/DAI-TJSE

SOLICITACAO DE CONSULTORIA

1- IDENTIFICACAO:

Unidade consulente:

E-mail:

Chefia/Unidade Consulente:

Data da solicitagdo: _ / /

Tel.:/Ramal:

Data: [/ [/

2-TIPO DE CONSULTORIA A SER REALIZADA:

2.1 - Assessoramento/Aconselhamento ( )

2.1.1 - Assessoramento/aconselhamento em processos de
governanca ( )

2.1.2 - Assessoramento/aconselhamento em gestdo de riscos ( )
2.1.3 - Assessoramento/aconselhamento em controles internos ()
2.1.4 - Outro: ()

O servico de assessoramento consiste na
proposicdo de orientagdes em resposta a
questdes formuladas pela gestdo, decorrente
de necessidades especificas da administragao.
Tais questbes podem tratar de assuntos como
implementacdo e melhoria dos processos de
governanca, de gestdo de riscos e de controles

internos.

2.1.5 - Objetivo do servico de assessoramento/aconselhamento:

2.1.6 - Descricéo do objeto/servigo:
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2.2 - Treinamento e Capacitacéo ( )

Os servicos de treinamento e capacitagdo se referem a disseminacdo de conhecimento para fomentar
melhorias em processos de trabalho, aperfeicoar os processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles

internos.

2.2.1 - Objetivo do servico de treinamento/capacitacao:

2.2.2 - Descricao do objeto/servigo, indicando o tema do treinamento:

Fonte: Adaptado do Manual de Consultoria do TRT — 22 Regi&o (2021, p.20)
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10.2 - Modelo 02 - Avaliacado de Solicitacdo de Consultoria

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

AVALIACAQO DE SOLICITACAO DE CONSULTORIA

1 - IDENTIEICACAO:

1.1 - SOLICITANTE:

Unidade Consulente: Data da solicitacdo: /[
E-mail: Tel.:/Ramal:
Chefia/Unidade Consulente: Data: [/ [

1.2 - AVALIACAO:

Auditor(es): Mat.: Data da Avaliacdo: /[
Mat.:
Mat.: Data da Avaliacdo: /[ __ /
Data da Avaliacdo: /[
Chefia do DAI-TJSE: Data: [/ [

2 - DESCRICAO DO OBJETO DA CONSULTORIA:

(Levantar as informag6es do formulario “Solicitagdo de Consultoria”)

Objeto:

3. OS TRABALHOS A SEREM DESENVOLVIDOS PODEM CONFIGURAR COGESTAO?

(Observar vedagdes constantes no art. 20 da Resolugdo CNJ n° 309/2020).

3.1-Se

( ) Sim (indicar o(s) tipo(s) de vedag&o(es) pertinente(s), dar ciéncia a unidade consulente, concluir e arquivar processo, devidamente
justificado).

3.2-Se

( ) NAao (Prosseguir com a avaliagéo da solicitagdo respondendo os itens seguintes e adequacdes necessarias, no que couber).
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4 - O OBJETO SE ENQUADRA NO CONCEITO DE CONSULTORIA INDICADO NA SOLICITACAQO?:
4.1 - Se

() Sim (indicar o(s) tipo(s) de consultoria(s) a ser(em) realizada(s):

() Assessoramento/Aconselhamento em processos de governanga
() Assessoramento/Aconselhamento em gestéo de risco
() Assessoramento/Aconselhamento em controle interno

() Treinamento ou Capacitacédo para fomentar melhorias em processos de trabalho, aperfeicoar os processos

de governancga, de gestdo de riscos e de controles internos.

() Outro(s):

4.2 -Se

( ) Nao (indicar qual(is) o(s) outro(s) tipo(s) de servigo(s) de consultoria(s) o objeto se enquadra ou pode ser fornecido:

Outro(s):

5. O TRABALHO DE CONSULTORIA A SER DESENVOLVIDO ENCONTRA-SE ALINHADO AO(S)
OBJETIVO(S) ESTRATEGICO(S) E/OU AO PAA DO TJSE? SE_SIM, MENCIONAR. CASO CONTRARIO,
JUSTIFICAR A PERTINENCIA OU NAO DA CONSULTORIA.

Justificativa:

6 - QUAL(IS) O(S) PRODUTO(S) RESULTANTE(S) DA CONSULTORIA A SER REALIZADA?

(Indicar apenas os produtos acabados a serem disponibilizados ao solicitante: informag8es, manuais, guias, apresentagées, eventos de
capacitacéo, etc.)

Produto(s):
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7. DA VIABILIDADE E REALIZACAQO DA CONSULTORIA?

(Indicar o(s) elemento(s) que justifigue(m) ou ndo a prestacdo dos servicos de consultoria, pontuando, se necessario, outros fatores, a

exemplo de recursos técnicos, materiais e humanos, indispenséaveis a execugéo dos trabalhos.

7.1 - A Consultoria ENCONTRA-SE inserida no Plano Anual de Auditoria ( )
7.2 - A Consultoria DEVE ser inserida no Plano Anual de Auditoria ( )
7.3 - A Consultoria NAO DEVE ser inserida no Plano Anual de Auditoria ( )

Justificativa(s):

8. EM RELACAQO AQS PRAZOS DOS TRABALHOS DE CONSULTORIA:

8.1 Indique a quantidade, em dias, estimada para a execuc¢do do presente trabalho:
8.2 Indique a quantidade, em dias, para os demais trabalhos de consultoria j& inseridos no Plano Anual de
Auditoria(PAA):

8.3 Indique a quantidade total, em dias, estimada para os trabalhos de consultoria (8.1 + 8.2):
8.4 Indique a quantidade total, em dias, estimada para os trabalhos de avaliagdo ja inseridos no Plano Anual de
Auditoria(PAA):

8.5 Indique a proporgdo (em %), em termos da quantidade de dias, entre os servi¢cos de consultoria e avaliacdo
inseridos no Plano Anual de Auditoria(PAA) — [(8.3/8.4)*100]:

Fonte: Adaptado do Manual de Consultoria do TRT — 22 Regido (2021, p.22)
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10.3 - Modelo 03 - Declaracdo do Escopo Preliminar

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

Manual de Auditoria Interna/DAI-TJSE

DECLARACAQO DO ESCOPO PRELIMINAR

Consultoria n® 1202 Data Inicial: /
Iltem do PAA Data Final: /
Chefia da Unidade Consulente: Data: /
1. EQUIPE DE CONSULTORIA:
1.1 - Coordenador (a):
Mat.:
1.2 - Membros:
Mat.:
Mat.:
Mat.:
1.3 - Chefia do DAI-TJSE:
Mat.:

2. DESCRICAO DO OBJETIVO DA CONSULTORIA

(Levantar as informagoes do formuldrio Solicitagdo de Auditoria).

Obijetivo:
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3. PRODUTO(S)/OBJETO(S) DA CONSULTORIA

(Levantar as informac6es do formulério “Avaliagdo da solicitagdo de consultoria”™).

Produto(s)/Objeto(s) da consultoria:

4. REQUISITOS DO(S) PRODUTOS

(Detalhar os elementos/itens que devem estar contidos na consultoria. No caso do treinamento e da facilitacdo, indicar a carga horaria dos eventos, 0s

topicos/contelidos a serem abordados e a quantidade de participantes).

Elementos/itens da consultoria:

5. JUSTIFICATIVA:

(Elencar os potenciais beneficios a serem obtidos com a realizagéo do servigo).

Valores agregados:
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6. ESCOPO/CRONOGRAMA:

(Listar as etapas e 0s prazos do servico a ser prestado).

Etapas e Prazos da consultoria:

7. RESTRICOES:

(Indicar o que ndo sera contemplado no escopo do servigo).

Restri¢des:

NOTA: A Declaragcdo do Escopo Preliminar deve ser assinada pela Chefia do DAI-TJSE, Equipe
da Consultoria e pelo responsavel pela Unidade Consulente.

Fonte: Adaptado do Manual de Consultoria do TRT — 22 Regiéo (2021, p.24)
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10.4 - Modelo 04 -Termo de Aceitacdo do(s) Produto(s)

Poder Judiciario
Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

Departamento de Auditoria Interna

TERMO DE ACEITACAO DO(S) PRODUTO(S)

1 - IDENTIFICACAOQ:

Unidade consulente: Data Recebimento: / /
E-mail: Tel.:/Ramal:
Chefia/Unidade Consulente: Data: / /

O(s) produto(s) e/ou entrega(s) do presente trabalho de consultoria, anexo(s), atende(m) aos
requisitos pactuados na declaragdo do escopo preliminar, tendo contribuido com o alcance dos

objetivos definidos, de acordo com os padrbes de desempenho e qualidade esperados.

NOTA: O Termo de Aceitagdo do(s) Produto(s) deve ser assinado pelo responséavel pela unidade

consulente.

Fonte: Adaptado do Manual de Consultoria do TRT — 22 Regido (2021, p.25).
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11.1 - Modelo 01- Mapeamento do Processo de Consultoria
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Fonte: Departamento de Auditoria Interna/TJSE
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11.2 - Modelo 02 - Mapeamento do Processo de Auditoria Interna

Matriz de

Achados

Unidade Auditada
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E Ha
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2 °
: 2
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i [ ‘
= (8%
v
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Relatério Final
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Fonte: Departamento de Auditoria Interna/TJSE
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12 - LISTA DE SIGLAS I

CNJ - Conselho Nacional de Justica

Coso - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway

DAI-TJSE - Departamento de Auditoria Interna do Tribunal de Justica do Estado de Sergipe

IIA - Institute of Internal Auditors

IIA Brasil - Instituto dos Auditores Internos do Brasil

Diraud-Jud - Diretrizes Técnicas das Atividades de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario

IPPF - International Professional Practices Framework

Siaud-Jud - Sistema de auditoria Interna do Poder Judiciario

TCE - Tribunal de Contas do Estado

PAA - Plano Anual de Auditoria

PALP - Plano de Auditoria de Longo Prazo

TCU - Tribunal de Contas da Uniao

TJSE - Tribunal de Justica do Estado de Sergipe
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