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1 - Informacdes Gerais

e Processo SEI n° 0011746-24.2025.8.25.882.
o Natureza: Auditoria Ordinaria (PAA 2024)
¢ Tipo de Auditoria: Conformidade e Operacional

e Objeto Auditavel: Contratos de Prestacdo de
Servigos/Terceirizacao (TIC).

o Unidade monitorada: Consultoria de Licitacdes e
Contratos - CONLIC.

e Periodo de Monitoramento: abril/2025 a

maio/2026.

2 - Principais Constatacdes

Eixo |I: Mapeamento de Processo de
Trabalho e Gestdo de Riscos

e Desatualizacdo e/ou auséncia de mapeamentos
processos de trabalho e gestdo de riscos,
especialmente no contexto de adequacao a Lei n°
14.133/2021 e a Resolugéo n°® 468/2022-CNJ;

e Inexisténcia de processos formalmente
estruturados e registrados no ECPR para
contratacbes de TIC,

Eixo Il: Planejamento, Execucdo e
Gestao Contratual

e Auséncia de instrumentos formalizados de
gestdo de riscos aplicados ao ciclo de vida das
contratacdes;

¢ Inexisténcia de analise de riscos estruturada nos
processos auditados;

e Deficiéncia de controle centralizado do

acompanhamento processual.

Eixo lll: Mecanismos Internos de
Controles e Gestdo de Riscos

e Auséncia de protocolos e controles
sistematizados para gestdo de ocorréncias
contratuais;

e Deficiéncia nos instrumentos de gerenciamento
de riscos, com baixa integracdo as atividades

operacionais.
e Inexisténcia de controle automatizado para

acompanhamento de prazos contratuais.
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3 - Agoes Corretivas em fase
de Implementacéo

Eixo I: Mapeamento de Processo de
Trabalho e Gestédo de Riscos

e Revisdo dos fluxos de processos de trabalho
junto ao ECPR para incorporar gestdo de
riscos.

e Adequacgdo dos fluxos de trabalho a nova
legislacédo de licitacdes (Lei n° 14.133), incluindo
criacdo de novos processos e atualizacdo dos
existentes.

Eixo II: Planejamento, Execucao e
Gestao Contratual

e Desenvolvimento de estudos para implantagéo
de sistema proprio de gestédo de contratos;

o Elaboracdo de Regulamento Interno de
Licitacdes;

¢ Revisdo do instrumento normativo de ARP para

redefinicao de responsabilidades e agentes de
controle.

Eixo lll: Mecanismos Internos de
Controles e Gestdo de Riscos

e Desenvolvimento de instrumentos
formalizados de gestéo de riscos aplicados ao
ciclo de vida das contratacdes;

e Implantacdo de ferramentas de controles
internos automatizados

6 - Conclusao

O monitoramento contribuiu para o reforcar a
necessidade de melhoria dos controles internos e
para o aprimoramento da gestdo administrativa da
unidade.

As medidas corretivas encontram-se em fase de
implementacéo, sem resultados consolidados. O
ambiente de controle apresenta maturidade
intermedidrio-baixa, exigindo priorizagdo das
acoes estruturantes, fortalecimento da
governanca e implementacdo de solucdes
normativas e tecnolégicas.

Contratos de Prestacéo de Servicos/Terceirizacéio




