
 

 
 

 
 
 
 
 

Manual do usuário 
 
 
 
 

Autenticação de dois fatores  
Portal da Advocacia e Defensoria Pública 

 
 

 



 

Registro de Alterações 
 

24/03/2025 Elaboração do manual 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Registro de Alterações 
 

1. Apresentação 4 
2. Endereço de login 5 
3. Confirmação de login 6 
4. Validação de autenticação 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

1 - Apresentação 
 

Este manual foi desenvolvido pela Diretoria de Desenvolvimento de 
Sistemas Judiciais, da Secretaria de Tecnologia da Informação, do Tribunal 
de Justiça do Estado de Sergipe, como fonte permanente e independente de 
consulta virtual. 
 
A Autenticação de dois fatores (2FA) é um método de segurança de 
gerenciamento de identidade e acesso que exige duas formas de identificação 
para acessar recursos e dados. 
 
O primeiro fator sempre será a senha que o usuário cadastrou no sistema. O 
segundo será autenticado via e-mail cadastrado no sistema. 
 
Eventuais dúvidas podem ser esclarecidas através da Central de Serviços TIC. 
 
Boa leitura! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://centraldeservicostic.tjse.jus.br/


 

2 – Endereço de Acesso 
 

O acesso restrito ao sistema deverá ser feito através do Portal do TJSE, no 
menu segmentado Advocacia, opção Portal. 
 

 
 
 

 
A tela inicial de acesso foi 
simplificada, sendo composta agora 
apenas pelos campos: CPF e Senha.  
 
Necessário também informar o 
código do Captcha. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

 

3 – Confirmação de login e Validação de autenticação 
 

Após o preenchimento das credenciais de acesso (CPF e Senha), o sistema 
enviará o Código de Acesso para o email cadastrado do usuário. 
 
Consulte o seu email, anote ou copie o Código de Acesso. Caso não tenha 
recebido, verifique a caixa de Spam ou Lixo Eletrônico da sua conta de email. 
 

 
 
Digite o Código de Acesso na caixa de texto específica para esse fim. Clique 
no botão Validar Código de Acesso para confirmar a autenticidade da 
informação. O sistema prosseguirá automaticamente para a próxima tela. 

 

 
 



 

Caso o CPF esteja associado a mais de um registro de OAB, o sistema irá 
solicitar que o usuário faça a indicação. 
 

 

 
 

 


